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O1.

APRESENTACAO

Em prol de uma sociedade mais justa e igualitdria, a Cartilha
de Acessibilidade ao Estudante com Deficiéncia Auditiva,
idealizada pelo NAPPA, é um guia prdtico e informativo que
busca promover a inclusdo no ambiente académico.

A cartilha aborda desde a definicdo da deficiéncia auditiva
até os desafios e melhores prdticas para garantir uma
experiéncia educacional significativa para todos os
estudantes, incluindo aqueles com deficiéncia auditiva.

Além disso, destaca desafios enfrentados por instituigdes,
professores e estudantes com deficiéncia auditiva, como
falta de conhecimento, desconhecimento de tecnologias
assistivas, defasagem escolar e dificuldades interpessoais.
Seu objetivo é fornecer informacdes relevantes e atualizadas
para promover a acessibilidade e inclusdo, contribuindo
para um ambiente mais acolhedor.
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O NUCLEO DE APOIO
PSICOPEDAGOGICO
E ACESSIBILIDADE -
NAPPA

CQUEM SOMOS?)

O Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico e Acessibilidade
(NAPPA) do Unifeso é um setor que
visa promover o bem-estar e o
sucesso académico dos alunos,
atuando nas dreas pedagdgica,
psicolégica e psicopedagdgica
da acessibilidade e inclusdo, se
consolidando como um espacgo de
apoio e desenvolvimento para os
estudantes do  Unifeso, que
oferece  servicos e  recursos
personalizados para atender as
suas necessidades individuais ao
longo de toda a |ornada
académica.




03.
ATUACAO DO NAPPA

O NAPPA atua em diversas frentes, como atendimento
psicopedagdgico  individualizado:  auxiliondo  os

0l. estudantes a identificar e superar dificuldades de
aprendizagem, emocionais e de adapta¢gdo ao ensino
superior.

Atividades em grupo: oficinas e palestras sobre temas
02. relevantes para a vida académica, como gestdo do
tempo, técnicas de estudo, sadde mental e inclusdo.

Parceria com professores e coordenadores: buscando
solugdes para as dificuldades enfrentadas pelos alunos

03. e promovendo um ambiente de aprendizagem mais
inclusivo e acolhedor.
Recursos e servigcos especializados: Sala de Recursos
04 Multifuncionais, intérpretes de Libras e ledores, visando

fomentar a comunicagdo e a participagdo de todos os
alunos.
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A IMPORTANCIA DA PARCERIA
COM O CORPO DOCENTE

O NAPPA ressalta a importdncia da parceria e
colaboracdo com o corpo docente da instituicdo, pois os
professores, que convivem diariamente com os estudantes
em suas respectivas formacgdes, sdo os primeiros a
identificar e a lidar com os desafios. Para isso, os
docentes podem e devem contar com o suporte do
NAPPA para realizar uma inclusdo efetiva. Portanto, o
docente tem um papel fundamental, pois é ele quem estd
em contato direto com os alunos em sala de aula. E
importante que o professor esteja preparado para lidar
com as diferencas e impedir que o medo dos estudantes
domine as relag¢des sociais dentro da sala, dificultando a
inclusdo. Além disso, destaca a importdncia da
comunicagdo constante, eficiente e direta com
coordenadores e  professores, como estratégia
fundamental para garantir a acessibilidade e a inclusdo
dos alunos ao longo de sua formagdo.




O NAPPA oferece apoio aos
professores em diversas
situacoes, tais como:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

05.

Atendimentos aos pais
e familiares.

Retirada de dividas sobre diagndésticos que o aluno
possui e o docente ndo sabe o que &, nem como
proceder mediante ao caso, necessitfando de maiores
informacdes.

Mediacdo de conflitos de relacionamento de qualquer
esfera.

Orientagdo sobre como lidar com a demanda
especifica que um aluno apresenta.

Realizagdo da abordagem a um estudante.

Pensamento e criagdo de estratégias para o baixo
rendimento nas atividades académicas ou na adesdo
de atividades.

Em situacdes de emergéncia, o NAPPA pode ser
acionado para agir rapidamente e oferecer suporte
técnico e acolhimento, através da modalidade "SOS".
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ACESSIBILIDADE E
EDUCACAO INCLUSIVA

A Acessibilidade, de acordo com a Lei Brasileira de
Inclusdo, N° 13146 de 2015 e do Decreto da
Acessibilidade, N° 5296 de 2004, é a possibilidade
da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida
alcancar com seguranca e autonomia mobilidrios,
equipamentos urbanos, edificacdes, os meios de
transportes, informagcdo e comunicagdo, e ainda, as
tecnologias e outros servicos de uso coletivo em todos

os espacos (BRASIL, 2015).

A Educacgdo Inclusiva, segundo a Politica Nacional da
Educacdo Especial na perspectiva da inclusdo, de
2008, se constitui como um paradigma educacional
fundamentado na concepcdo de direitos humanos,
que conjuga igualdade e diferenca como valores
indissocidveis, e que avanca em relagcdo & ideia de
equidade formal ao contextualizar as circunstancias

histéricas da producdo da exclusdo dentro e fora da
escola (BRASIL, 2008).




07.
NIVEIS DE INCLUSAO //A

A inclus@o pode se materializar em diferentes niveis,
desde o bdsico até o transformador, com ag¢des que
vdo desde a conformidade com leis até a busca por
mudangas sistémicas e culturais.

INICIANTE OU FORMAL

Nivel bdsico de inclus@o, associado a
regras e procedimentos formais.

BASICO OU LEGAL

Conformidade com leis e regulamentos
relacionados & inclusdo.

INTERMEDIARIO OU SIGNIFICATIVO

Ac¢des proativas para criar um ambiente
mais acolhedor e acessivel.

AVANCADO OU TRANSFORMADOR

Inclusdo como forca transformadora,
buscando mudangas sistémicas e culturais.
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DEFINICAO DE DEFICIENCIA
AUDITIVA

Hipoacusia patolégica (perda auditiva por patologia) é
a diminuicdo da capacidade de ouvir causada por
doencas, condigdes médicas ou lesdes, diferindo da
perda relacionada apenas ao envelhecimento ou ao
ruido. E definida pela elevagcdo permanente do limiar
auditivo acima de 25 dB, podendo variar em grau (leve,
moderada, severa ou profunda) conforme a patologia e
a parte do sistema auditivo afetada.

TIPOS DE PERDA AUDITIVA POR PATOLOGIA
® Perda Auditiva Condutiva: altera¢do na transmissdo
do som pelo ouvido externo ou médio.

e Exemplos: ofite média (liquido no ouvido médio),
otosclerose (crescimento ésseo anormal), obstrucdes
por cera ou corpos estranhos.

e Perda Auditiva Neurossensorial: dano na céclea ou
no nervo auditivo.

e Exemplos: doencas sistémicas (diabetes,
hipertensdo), infeccdes congénitas (rubéola, sifilis),
causas  genéticas, medicamentos  ofotdxicos
(aminoglicosideos, alguns diuréticos).

e Perda Auditiva Mista: combinacdo de componentes

condutivos e neurossensoriais, afetando tanto a

conducdo do som quanto as estruturas sensoriais.
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Quanto a lateralidade

® Perda Unilateral: afeta apenas um ouvido, podendo
causar dificuldade de localizar sons e compreender fala
em ambientes ruidosos.

® Perda Bilateral: afeta ambos os ouvidos; geralmente tem
maior impacto na comunicagdo e no desenvolvimento da
linguagem (especialmente em criancas).

( IMPLICACOES COMUNICATIVAS)

Mesmo com tecnologias assistivas, muitas pessoas surdas
dependem de leitura labial e de suportes visuais para acessar
conteldos, o que exige ajustes na forma de ensinar e avaliar.

Pedagogia visual: A experiéncia sensorial predominante é a
visdo; portanto, recursos visuais, organizagdo textual clarag, e
ritmos de fala/explicacdo que respeitem a interpretacdo em
Libras sdo fundamentais.
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PERSPECTIVAS DA PESSOA
SURDA: COMUNICACAO,
ACESSO E IDENTIDADE

A pessoa surda, por muito tempo, foi vista sob uma perspectiva
médica e patolégica, reduzida & falta da audicdo. Os Estudos
Surdos trazem uma nova compreensdo: a surdez ndo é
deficiéncia, mas uma diferenca linguistica e cultural.

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) é a lingua natural da
comunidade surda, com estrutura prépria, visual, espacial e
gestual. Ela possibilita a construcdo do pensamento, da
subjetividade e das relagdes sociais, sendo essencial para
garantir comunicagdo, educacgdo, cultura e cidadania.

O acesso da pessoa surda aos espagos sociais — como
saude, trabalho e servicos piblicos — depende da
valorizagdo da Libras e da presenca de profissionais

qualificados, como intérpretes. Na educacdo, a inclusdo
deve assegurar condi¢des reais de aprendizagem,
respeitando o bilinguismo: Libras como primeira lingua e o
portugués escrito como segunda.

A identidade surda é construida nas experiéncias visuais, no
uso da lingua de sinais e no pertencimento a comunidade
surda. Essa identidade € plural, marcada por fatores sociais e
culturais, e ndo se relaciona a deficiéncia, mas & diferenca.
Reconhecer a lingua, a cultura e a identidade da pessoa surda
é fundamental para uma sociedade mais justa, inclusiva e
diversa, baseada nos direitos humanos e na valorizagdo da
diversidade.




(CAPACITISMO NO COTIDIANO)

O capacitismo €& a discriminagcdo e
marginalizacdo de pessoas com
deficiéncias, baseando-se na crenca de que
elas sdo inferiores ou incapazes devido as
suas condicdes fisicas ou mentais. Manifesta-
se de vdrias formas, como isolamento,
expressdes ofensivas, piadas depreciativas,
infantilizacdo de adultos, julgamentos sobre
capacidades individuais, falta de
acessibilidade e “elogios” disfarcados.
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( IMPACTO )

Os surdos, tanto em espacos familiares quanto sociais e

educacionais, frequentemente sdo ftratados com
exclusdo. A auséncia da audicdo é equivocadamente
percebida como um obstdculo para a comunicagdo e
para a expressdo de pensamentos. No entanto, essa
visdo é incorreta:

Pessoas surdas que vutilizam a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) comunicam-se de forma plena e clarq, e
ouvintes que dominam Libras conseguem estabelecer
uma interagdo natural e eficaz com elas.

Esse cendrio revela a presenca do capacitismo, uma
forma de discriminagcdo que se manifesta de maneira
recorrente, muitas vezes de forma sutil e naturalizada. O
capacitismo compromete a autonomia, a identidade e o
acesso pleno aos direitos da populagdo surda. Ele parte
da ideia equivocada de que pessoas com deficiéncia
sdo inferiores, incapazes ou precisam ser “consertadas”
para se adequar ao padrdo ouvinte.



EXEMPLOS DE FRASES E
ATITUDES CAPACITISTAS

"E melhor vocé ndo

apresentar semindrio,

porque ndo vai dar
certo."

"Ndo adianta
participar da aula,
vocé ndo vai entender
sem ouvir."

"Nossa, vocé fala bem,

nem parece surdo."

"Ndo tem como incluir
surdos em atividades
prdticas, é muito
dificil."

"Surdo ndo consegue
acompanhar debates,
entdo ndo precisa
participar.”

"Vocé atrasa a aula
porque precisa de
intérprete."




NOMENCLATURA INADEQUADA

Portador ou portadora de
deficiéncia

Pessoas com necessidades
especiais

Surdinho

NOMENCLATURA UTILIZADA

Pessoa com deficiéncia

Pessoa com deficiéncia
auditiva

Pessoa com surdez

Surdo

Atencdo: Independentemente do termo utilizado,
é importante identificar o estudante pelo nome.
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DESAFIOS PARA A INSTITUICAO,
PROFESSORES E ESTUDANTES
COM DEFICIENCIA AUDITIVA

O acesso de pessoas com deficiéncia auditiva ao ensino

superior aumentou nas Ultimas décadas, impulsionado por

politicas de inclusdo e pelo reconhecimento da Libras.

Contudo, a permanéncia e o sucesso académico dos

estudantes surdos ainda enfrentam barreiras significativas.

® Principais desafios:

(¢]

(¢]

(¢]

Falta de intérpretes de Libras e materiais acessiveis.
Auséncia de politicas institucionais consolidadas.
Predominio da légica ouvintista, que privilegia o
portugués oral e marginaliza a Libras.

Resisténcia pedagdgica e atitudinal de professores e
colegas.

Esses fatores dificultam a plena participagdo dos surdos na

vida académica e reforcam exclusdes simbdlicas e praticas.

A implementagdo de politicas bilingues permanece como

um desafio central para garantir inclusdo efetiva no ensino

superior.
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Os docentes do ensino superior, em sua maioriq,
ndo possuem formacdo adequada para trabalhar
com estudantes com deficiéncia auditiva.

A falta de conhecimento sobre Libras, sobre a
cultura surda e sobre estratégias pedagdgicas
acessiveis ~compromete @ mediacdo  do
conhecimento. Ronice Muller de Quadros (2004)
ressalta que a compreensdo da Libras como
primeira lingua (L1) do estudante surdo, ¢é
fundamental para a organiza¢gdo do processo de
ensino-aprendizagem na absor¢cdo de conteldo.

Outro desafio refere-se a adaptagdo
metodoldgica e avaliativa. Avaliagdes
exclusivamente orais, aulas expositivas sem apoio
visual e auséncia de materiais adaptados
dificultam o acompanhamento académico.

Conforme Mantoan (2003), a inclusdo exige
flexibilizagdo curricular e prdticas pedagdgicas
que considerem a diversidade dos estudantes, sem
reduzir a exigéncia académica.




17.  AATUACAO DO INTERPRETE
NOS ESPACOS ACADEMICOS

e Abrangéncia da atuagdo

o Presenca ndo restrita a sala de aula.

o Acompanhamento em palestras, aulas de
campo, visitas externas, aulas em laboratdrios
(como o anatémico) e estdgios.

o Apoio em diversos espacos ndo escolares que
exigem acessibilidade comunicacional.

® Preparacdo prévia
o Acesso antecipado ao conteldo das aulas
para estudo da sinalizagdo.
o Conhecimento dos materiais de palestras e
de professores convidados.
o Planejamento para garantir precisdo na
traducdo e fluidez na comunicagdo.




e Dindmica de trabalho

o Atuagdo geralmente em duplas para garantir
continuidade e qualidade da interpretagdo.

o Suporte continuo ao estudante surdo, assegurando
acesso em tempo real as informacdes transmitidas
em portugués.

o Adaptagdo as diferentes situagdes académicas e
sociais, mantendo a Libras como meio de inclusdo.

e Desafios e responsabilidades
o Necessidade de constante atualizagdo e preparo
técnico.
o Qarantir equidade no acesso ao conhecimento em
todos os ambientes académicos.
o Contribuir para a efetiva participacdo do
estudante surdo na vida universitaria.

ak
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PONTOS IMPORTANTES NA
EDUCACAO DO DEFICIENTE AUDITIVO

0]. Comunicagdo e linguagem

® Uso da Libras como primeira lingua (quando for o
Caso).

® Presenca de intérprete de Libras qualificado em
sala e em outros espagos académicos.

® Respeito ao bilinguismo: Libras como L1 e portugués
escrito como L2.

® Falar de frente para o aluno, com boa iluminacgdo,
facilitando leitura labial.

® Criagdo de glossdrios em Libras para termos
técnicos.

® |ncentivo ao aprendizado de Libras por toda a
comunidade escolar.

02. Aspectos visuais
® Priorizar recursos  visuais:  imagens, videos
legendados, esquemas e grdéficos.
® Organizagdo visual clara dos materiais diddticos e
do quadro.
® Evitar falar enquanto escreve ou anda sem contato
visual.
® Uso de cores e contfrastes adequados.
® Disponibilizagdo de slides e materiais antes das
aulas.
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03. Metodologia de ensino

Adaptacdo das estratégias pedagdgicas as
necessidades do aluno surdo.

Metodologias ativas, prdticas e contextualizadas.
Garantir compreensdo dos conceitos, ndo apenas
memorizagdo.

Gravagdo de aulas EaD com legendas e
transcri¢cdo.

Planejamento pedagdgico inclusivo desde o inicio
do semestre.

Infegracdo de Libras como lingua de instrucdo em
disciplinas especificas.

04. Avaliagdo

Avalia¢gdes adaptadas, com linguagem clara e
objetiva.

Valorizagdo da compreensdo do conteldo, ndo
apenas da escrita em portugués.

Possibilidade de avaliagdes em Libras.
Flexibilizagcdo dos formatos (provas, apresentagdes
visuais, videos em Libras).

Feedback acessivel em Libras ou em formato visual.
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05 Dinamicas de sala de aula

Contato visual constante: Professores devem falar
de frente para o aluno surdo, facilitando leitura
labial e interagdo.

Materiais acessiveis: Disponibilizar slides, textos e
videos com legendas ol transcrigdes
antecipadamente.

Valorizagdo da participagcdo: Incentfivar que o
aluno surdo contribua nas discussdes, respeitando o
tempo de interpretacdo e evitando interrupc¢des.

06. Producéode trabalhos académicos em grupos
[ ]

Distribuicdo equitativa de tarefas: O aluno surdo
deve assumir responsabilidades académicas como
qualquer outro integrante, sem ser subestimado.
Comunicagdo inclusiva: O grupo deve adotar
estratégias como escrita, Libras ou aplicativos de
tradugdo para garantir fluidez na interagdo.
Respeito ao tempo de resposta: Reconhecer que a
mediagcdo por intérprete ou leitura labial pode
demandar mais tempo, sem desvalorizar a
contribuicdo do estudante.

Ambiente  colaborativo:  Estimular colegas a
aprenderem sinais bdsicos em Libras, promovendo
intfegracdo e respeito.

Reconhecimento da diversidade: A surdez ndo deve
ser vista como limitagdo, mas como parte da
pluralidade que enriquece o processo académico.
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07 Inclusdo e interacéo social

Estimular intferagdo entre surdos e ouvintes.

Combater preconceitos e promover respeito a cultura
surda.

Incentivar colegas e professores a aprenderem nogdes
bdsicas de Libras.

Projetos de extensdo voltados para a cultura surda.
Oficinas de Libras para toda a comunidade académica.
Criacdo de espacgos de convivéncia inclusivos.

08 Desenvolvimento e identidade

Respeitar a identidade surda como diferenca linguistica
e cultural.

Apoiar autonomia e autoestima do aluno.

Apoio psicolégico e pedagdgico especializado.
Incentivo & lideranga e protagonismo dos alunos surdos.

09 Ambiente escolar

Estrutura fisica e pedagdgica preparada para inclusdo.
Formagdo continuada dos professores sobre educagdo
de surdos.

Contratagdo e capacitagdo de intérpretes de Libras.
Adequacgdo arquitetdnica (sinalizagdo visual, alarmes
luminosos).

Politicas institucionais claras de inclusdo e acessibilidade.
Nicleos de acessibilidade dentro das instituicdes.
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10 Tecnologia e inovacdo

Softwares de legendagem automdtica e tradugcdo em
tempo real.

Plataformas de ensino adaptadas para acessibilidade.
Recursos de realidade virtual e aumentada.

Ferramentas de comunicag¢do sincrona com suporte em
Libras.

N Formacdo docente e institucional

Capacitagdo confinua de professores em Libras e
metodologias inclusivas.

Sensibilizagdo da equipe pedagdgica e administrativa.
Incluso da temdtica da surdez nos curriculos de
licenciatura e pedagogia.

Parcerias com associagdes de surdos e érgdos piblicos.

12 Atuacdo dos intérpretes no ensino superior

Presenca em sala de aula, palestras, aulas de campo,
visitas externas, laboratdrios e estdgios.

Preparacgdo prévia com acesso antecipado a materiais e
conteldos.

Trabalho em duplas para garantir suporte continuo.
Tradugdo em tempo real para assegurar pleno acesso ao
conhecimento.

Adaptacdo as diferentes situagcdes académicas e sociais.




EM RESUMO

Estudantes com surdez utilizam predominantemente a visdo e
outros sentidos remanescentes para interagir com o
ambiente. Reconhecem pessoas por meio de sinais visuais,
expressdes faciais, gestos e atitudes, explorando o mundo
por meio da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), da leitura
labial e de recursos visuais. Na formag¢do de conceitos, é
crucial considerar a auséncia ou limitagcdo da audicdo,
adaptando abordagens pedagdgicas para garantir o
acesso a comunicagdo e a informag¢do. Estimular a
autoconfianga, o empoderamento e a autonomia sdo
elementos-chave para a inclusdo e o sucesso. Educadores
devem adotar prdticas inclusivas, utilizando materiais
acessiveis, recursos visuais e promovendo atividades que
estimulem a interacdo social. Um ambiente acolhedor e
inclusivo é fundamental para o desenvolvimento integral de
estudantes com surdez
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E SEMPRE BOM LEMBRAR

Cada pessoa com surdez é Unica, com uma histéria de
vida e um conjunto de experiéncias singulares. Portanto,
comparagdes sdo inadequadas e desrespeitosas. Ndo
existem "modelos" de como uma pessoa com
deficiéncia auditiva deve ser ou agir. Cada individuo
trilha seu préprio caminho em direcdo & autonomia e
independéncia, no seu tempo e de acordo com suas
oportunidades. O respeito a individualidade e ao ritmo
de cada um é fundamental.

“Para entender a pessoa que tem uma deficiénciq,
é preciso enxergar a pessod e ndo a sua
deficiéncia.”
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